MORA

RADOST DOMOVA

Elektrické ohrivace vody

Zarucni podminky ohrivaciivody Mora
Vyrobek je urcen pouze pro pouzivaniv domdcnosti

Zarucni podminky:
Za podminek dodrzeni G¢elu a zpdsobu pouzivanivyrobku
v souladu s ndvodem na obsluhu, nebo s jinym pokyny

vyrobce se na uvedeny vyrobek poskytuje zaru¢ni doba
24 mésicy, ktera zacind dnem prodeje.

Nad ramec 24 mésicl zakonné zarucni lhaty se poskytuje
prodlouzend zaruka:

« ’ o
48 mésici (4 roky)
na smaltovanou ocelovou nadobu u modeld
BTOM, TOM, EOM, KEOM, EOMKS PH, EOMF

\ 4 ’ o
72 mésicu (6 let)
na smaltovanou ocelovou nadobu u modeld
EOMK, EOMKU, KEOMK, EOMKS SH

Prodlouzenou zaruku na smaltovanou ocelovou nadobu,
lze uplatnit pouze v pripadé, zZe kazdé dva roky po uvedeni
do provozu, byl smluvnim servisem Gorenje zkontrolovan
stav hor¢ikové anody. Provedenou kontrolu musi smluvni
servis zaznamenat do zaru¢niho listu. Tuto kontrolu a pfi-
padnou vymeénu hradi zakaznik.

Upozornéni:

Pri uplatnéni reklamace, kterd je reSena prostfednictvim
smluvniho servisu Gorenje spol. s.r.o., je zdkaznik povinen
predlozit vyplnény zaru¢ni list spolu s nabyvacim dokla-
dem (paragon, prodejka apod.).

Zarucni list musi byt vyplnén a potvrzen prodejcem.
Doporucuje se, aby spotrebitel ve vlastnim zajmu uscho-
val kromé zaruc¢niho listu a nabyvaciho dokladu také
kopie opravnych listl na nichZ povéreny servis provedeni
zaruc¢ni opravy potvrzuje.

V pripadé, ze reklamace bude posouzena jako neoprav-
nénd, nese naklady s timto spojené spotrebitel (naklady
na praci a vyjezd mechanika)

Reklamace bude zamitnuta v pfipadé:

Vyrobek neni instalovan a pouzivan v doméacnosti a v sou-
ladu s ndvodem na pouzivani a instalaci idaje na zaru¢nim
listu a dokladu o nabyti se liSi od Gdajd na vyrobnim Stitku
vyrobku nebo v pfipadé, Ze vyrobek nelze identifikovat
(chybéjici, nebo poskozeny vyrobni stitek) mechanického
poskozeni vinou spotrebitele nebo jiné osoby pri poskoze-
nich zplsobenych Zivelnou pohromou, nebo jinymi vnéj-
simi vlivy (prepéti el. proudu), vady zplsobené zasahem
do konstrukce vyrobku bézné udrzby, ciSténi, instalace,
programovani (nastaveni funkci) apod. béZného opotre-
benivyrobku nebo jeho ¢asti ( filtry, pfirozené zmény barvy
plastl, atd.)

Instalace a pfipojeni

Elektrické spotrebice, které nejsou vybaveny pohyblivym
elektrickym kabelem zakoncenym vidlici musi byt odborné
instalovany a pripojeny pracovnikem, ktery ma pfrislusné
opravnéniv oboru elektro, plyn dle pfislusné CSN EN.

Naklady souvisejici s instalaci a odbornym pfipojenim
vyrobku nejsou spole¢nosti Gorenje s.r.o. hrazeny.

Zajisténi zarucniho a pozarucniho servisu

Na bezplatné asistenc¢ni lince 800 105 505 Vam nasi
odborni pracovnici pomohou v pracovnich dnech vdobé
od 8.00 do 16.00 hod. rychle a profesionalné vyresit
zarucni, pripadné pozarucni opravy vyrobk( Mora.

Vyrobce si vyhrazuje pravo na pripadné technické zmény
a vybaveni spotfebicd.




